Phone-Mania, formulaire de retour :

Nom / Prénom : ________________________________
Numéro de commande :  _________________________
Adresse :  _____________________________________  Code postal : ______
Ville : ______________________________  Pays : ______________________
Téléphone : ____________________  Email : ___________________________

	Quantité :
	Description de l’article :

	

	

	

	

	

	

	

	



Raison du retour : 
Mauvais article reçu / Article endommagé / L’article ne correspond pas / Autres (veuillez entourer la raison du retour).
Commentaires :
________________________________________________________________________________________________________________________________

Date : ___________________        Signature : ___________________
[bookmark: _GoBack]Le formulaire suivant doit être rempli, imprimé et signé dans votre colis de retour. Sans celui-ci votre retour ne sera pas traité. Si vous n’avez pas la possibilité de l’imprimer, recopiez-le à la main et introduisez le dans votre retour.
